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1. Atividades de R otina

Funcédo: Coordenadora Operacional

Referente ao més: JUNHO/2022

ATIVIDADES DE ROTINA

Realizar visita diaria ao chegar a unidade passando por em todos os setores;
(Observando o distanciamento e o fluxo de pacientes devido o plano de
contingéncia do COVID-19). A visita abrange a hemodidlise;

Realizar Relatorio Mensal onde deve conter o atendimento mensal da unidade e o
descritivo com todos os problemas que possam interferir na nossa meta;

Realizar reunibes e capacitacdes com toda equipe da unidade;

2. Atividades Realizadas
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DE PROTOCOLOS
implementacgéo

v Protocolo de Identificagdo e Comunicagio Segura
v Protocolo de Higienizagdo das M&os
Protocolo de Prescricdo, Uso e Administracdo de Medicamento Seguro

Protocolo de Prevencédo de Queda

Protocolo de Cirurgia Segura

No més de junho, foram realizados treinamentos com o Nucleo de Seguranca do Paciente através do coord.
de qualidade Henrique para implementacdo dos Protocolos supracitados, para que, posteriormente, 0 NSP
oferte treinamentos para todos os colaboradores da unidade.
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TEMA: TREINAMENTO PARAMENTACAO E DESPARAMENTACAO

4 Realizado dia 21/06/2022

Publico-Alvo: Colaboradores e prestadores de servigcos da unidade Paliclinica Goianésia.

Foi realizado um treinamento com toda equipe, em alusdo a paramentacdo e desparamentacdo, conforme
descreve na NR 32, visando promover a seguranca do colaborador e paciente. O objetivo é capacitar a equipe,

promovendo a biosseguranca dos colaboradores e prestadores de servico.

TEMA: TREINAMENTO SEGURANCA DO PACIENTE - IMPLEMENTACAO DE 7
PROTOCOLOS

4 Realizado dia 24/06/2022

Publico-Alvo: Colaboradores e prestadores de servicos da unidade Paliclinica Goianésia.

Realizado treinamento ministrado pelo Coor. Da Qualidade Henrique da Silva Sousa, em alusdo a seguranca
do paciente. O objetivo é capacitar a equipe, promovendo a cultura de seguranca do paciente e implementar
0s protocolos de seguranca do paciente na unidade.

CARRETA

A Carreta de Prevencdo esteve no municipio de Goianésia no periodo de 08/06/2022 (quarta-feira) a
30/06/2022 (quinta-feira). No més de junho, foram ofertadas 16 vagas para coleta de citopatoldgico no periodo
matutino e 18 vagas para coleta de citopatolégico no periodo vespertino. Para mamografia, foram ofertadas
16 vagas no periodo matutino e 18 vagas no periodo vespertino. Todo més a escala da Carreta de Prevengéo
€ enviada para o e-mail da Viviane da regulagéo da SES.

Quantitativo de mamografias e citopatolégicos realizados por dia (periodo matutino e vespertino):

DATA MAMOGRAFIAS CITOPATOLOGICOS
08/06/2022 03 0
09/06/2022 05
10/06/2022 11
13/06/2022 0
14/06/2022 0
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15/06/2022 03
20/06/2022 03
21/06/2022 0
22/06/2022 03
23/06/2022 0
24/06/2022 0
27/06/2022 0
28/06/2022 03
29/06/2022 03
30/06/2022 01
TOTAL 35
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Obs. : A Carreta de Prevencéo esteve disponivel no patio da Policlinica de Goianésia durante todo o més de
junho (a partir do dia 08/06, data em que voltou da manutencado), para atender as pacientes que foram
reguladas no més de maio para Corumba e ndo foram atendidas. Ficou acordado com a Viviane (responsavel
pela regulacdo da Carreta na SES) que eles enviariam as pacientes que ndo foram atendidas em maio para
serem atendidas em junho, portanto, nem todas as pacientes compareceram. A Policlinica de Goianésia
informou a situacao a Viviane que ja esta ciente.

HEMODIALISE

Datas que houveram sessdes de hemodialise:

01 de junho de 2022
03 de junho de 2022
06 de junho de 2022
08 de junho de 2022
10 de junho de 2022
13 de junho de 2022
15 de junho de 2022
17 de junho de 2022
20 de junho de 2022
22 de junho de 2022
24 de junho de 2022
27 de junho de 2022
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v' 29 de junho de 2022

No més de junho foi realizado o atendimento do paciente na sala de hemodidlise, com assisténcia durante a
dialise, com a realizacéo de curativo em CDL, medicacfes, e afericdo SSVV. Também foi realizada a SAE no
sistema MV PEP, a evolucdo de enfermagem, checklist da sala vermelha, teste agua PH e CLORO, e
monitoramento temperatura e umidade caixa d’agua e depdésito.

Realizamos um treinamento efetivo com os técnicos de enfermagem em forma de rodizio através de uma
escala elaborada pela coordenacdo de Enfermagem, a fim de capacitar todos os técnicos que trabalham
prestando servicos assistenciais.

Encerramos junho/22 com os seguintes dados:

01 paciente em hemodialise;

13 sessdes de hemodidlise;

12 atendimentos da equipe multiprofissional, sendo:
v/ 01 Psicologia;

v' 04 Fisioterapia;

v' 05 Servico Social,

v' 02 Nutrigéo;

01 paciente em uso de medicacéo da Juarez Barboza;
0 trocas de CDL;

01 hemotransfuséo;

0 Obito de paciente do programa;

01 paciente com Catéter Duplo Lamen.

SETOR DE FISIOTERAPIA

TOPICOS RELEVANTES DURANTE O MES/ JUNHO 2022

* DIAS (08,09,15/06) — ATENDIMENTO GLOBAL COM A EQUIPE, SENDO CARDIOMETABOLICO E GESTANTE
DE ALTO RISCO, INCLUINDO SEUS RETORNOS;
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*DIAS (03, 10, 17, 24 e 30/06) - ATENDIMENTO FISIOTERAPICO NO SETOR DE HEMODIALISE — PACIENTE SR.
SEBASTIAO ELIAS;

* DIA 17/06

REALIZACAO DE DOIS CURSOS ONLINE/ GRATUITOS COM OS TEMAS:
- A IMPORTANCIA DA ATIVIDADE FiSICA NA TERCEIRA IDADE”

- A GINASTICA LABORAL COMO FORMA DE PROMOCAO A SAUDE COM SUCESSO

*DIA 21/06 — REUNIAO COM OS COLABORADORES NO SETOR DE HEMODIALISE, COM O TEMA
ORIENTACOES SOBRE PARAMENTACAO E DESPARAMENTACAO DOS EQUIPAMENTOS DE
PROTECAO INDIVIDUAL, COM A ENFERMEIRA TECNICA DO SETOR ANA ADALIA; (FOTO)

*DIA 22/06 — REUNIAO COM A EQUIPE MULTI NA SALA DO ATENDIMENTO GLOBAL, (SENDO DE 10:00
AS 10:30HS) SOBRE TREINAMENTO DOS POP’S E PTS; NESTE MESMO DIA DE 9:00HS AS 10:00HS
FOI REPASSADO UM VIDEO PARA ASSISTIRMOS NA SALA DO AUDITORIO DE CRIANCAS DE ALTO
RISCO; (FOTO)

*DIA 23/06 —9:15HS AS 10:30HS - REUNIAO ONLINE (GOOGLE MEET) COM A EQUIPE MULTI E A
COORDENACAO (MELINA); DANDO ENFASE ALGUNS CASOS CLINICOS EM DESTAQUE (3) PARA
ESTUDO DE CASOS E RETORNOS, SENDO OS SEGUINTES PACIENTES: SAMUEL RODRIGUES DE
ARAUJO (PEDIATRIA), LUDMILA FURTADO DO AMARAL E ABADIA SUELI P. DOS SANTOS;

*DIA 29/06 — 10:30 AS 10:50HS — REUNIAO MENSAL NA SALA DO ATENDIMENTO GLOBAL COM TODA
EQUIPE MULTI; (FOTO)

ENFATIZANDO ALGUNS TOPICOS IMPORTANTES COMO A MUDANGA DA EVOLUCAO NO SISTEMA
MV; MAIS INTERACAO DOS NOVOS COLABORADORES DA EQUIPE COM OS ATENDIMENTOS
GLOBAIS, AS PALESTRAS DO MES IRAO SER MELHORES DISTRIBUIDAS A EQUIPE DO MATUTINO.

*DIA 30/06 — ATENDIMENTO AOS RETORNOS DE 4 PACIENTES DO ATENDIMENTO GLOBAL
JUNTAMENTE COM A EQUIPE MULTI;
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NESTE MESMO DIA, ELABORAGAO E ENTREGA DO RELATORIO MENSAL DO SETOR DE
HEMODIALISE PARA ENFERMEIRA TECNICA RESPONSAVEL ADALIA;

DSS - DIALAGO SEMANAL DE SEGURANCA
v Realizados em Junho de 2022
Uso correto de méascara e seu descarte
Treinamento de seguranca do paciente
Proibido o uso de adornos

Treinamento de abandono e rota de fuga

Conteldo abordado:

Realizados nossos Didlago Semanal de Seguranca é uma das medidas mais simples de realizar, ja que é
feita semanalmente entre os colaboradores. Através do didlogo, os responsaveis mantém contato com os
colaboradores, fazendo com que eles enxerguem o0s riscos e evitem acidentes no ambiente de trabalho,
sempre como acdo preventiva.

Uso correto de méscaras e seu descarte

As mascaras N95 que no Brasil sdo padronizadas com a sigla PFF-2, consideradas o padrao-ouro para
protecdo, despontaram como uma das melhores alternativas para quem precisa sair de casa.

E uma mascara com alta capacidade de filtracdo de particulas, que atende ao padrdo N95 da classificacio
de filtragem do ar. Por filtrar uma porcentagem maior de particulas de um ambiente, oferece maior prote¢éo
e deve ser utilizada em situacdes de maior risco. A PFF, ou Pecga Facial Filtrante, € um equipamento de
Protecéo Individual (EPI) que cobre o nariz e a boca. Uso de mascaras pela populacdo é uma das medidas
essenciais para prevenir a disseminacdo da COVID-19 durante o periodo de distanciamento social
estabelecido pelo Poder Pablico. Contudo, além de se preocupar com vocé e com quem esta ao seu lado,
fazendo uso das mascaras, vocé deve também cuidar daqueles que vao recolher esse material quando for
descartado. Isso porque, as mascaras descartadas devem ser sempre objeto de cuidados devido a
possibilidade de contaminacéo pelo virus SARS-CoV-2 (COVID -19);

Confira como deve ser o descarte adequado de méascaras descartaveis pela populagédo em geral:

1) Descarte a mascara em um saco plastico e feche (embalagem primaria)

2) Coloque o primeiro saco em um segundo saco e fechando-o novamente (embalagem secundéria)

3) Descarte, entdo, a embalagem no lixo infectante.

4) Apdés manusear a mascara usada, deve-se lavar imediatamente as m&os com agua e sabonete ou
higieniza-las com alcool 70%.

Nunca descarte as mascaras em lixeiras ou recipientes para lixo reciclavel e em lugares publicos.
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As mascaras descartadas pela populagdo em geral ndo sdo caracterizadas como residuos de servigos de
salide. Para os servicos de sallde, todas as mascaras de uso dos profissionais devem ser descartadas em
lixeiras especificas para o0 descarte dos residuos infectantes.

Treinamento de seguranca do paciente

Protocolo de Identificacdo do Paciente a identificacdo segura do paciente, deve ser realizada desde a
guarita, até a saida do paciente da unidade. Durante a prestagéo de assisténcia, deve realizar a confirmacgéo
dos dados da filipeta, sempre perguntando ao paciente, por exemplo : Nome, data de nascimento. Os
pacientes serdo identificados e orientados durante o periodo de estadia na unidade.

Protocolo de Comunicacé&o Efetiva

A comunicacdo efetiva é a chave para mitigar os incidentes e eventos adversos na unidade, ela permite que
as informacdes seja passadas com clarezas e efetividade. No momento do treinamento foi explanado sobre
a importancia, os meios de comunicacdo e o fluxograma do protocolo, visando facilitar a compreenséo de
todos.

Protocolo de Higienizacdo das Maos

Durante o treinamento do protocolo de higienizacdo das maos foi explanado sobre os 5 momentos, a técnica
correta, quando higienizar com alcool em gel 70 %, quando higienizar com agua e sabao. Foi explicado sobre
o fluxo do protocolo e analise de indicador.

Protocolo de Prescricdo e Administracdo de Medicamento Seguro

Segurancga na prescricdo de medicamento, realizar a prescricdo individualizada, conforme quadro clinico.
Sempre confirmar os dados do paciente. Na adminstracdo do medicamento deve se realizar seguindo os 9
certos, para garantir seguran¢a ao paciente na administragdo. As medicag6es devem estar bem identificadas,
para facilitar, confirmar os dados do paciente, verificar se o paciente ndo tem alergia medicamentosa antes
da administracdos. Seguindo o treinamento foi explanado sobre o fluxo do protocolo e analise do indicador
de mensuracao da efetividade do protocolo.

Protocolo de Prevencéo de Quedas

Dando inicio ao treinamento referente ao protocolo de prevencgédo de quedas, foi explando sobre o fluxo, desde
a entrada do paciente no hall, até a saida do mesmo. O paciente que apresentar riscos de queda, deve ser
ofertada a cadeira de roda, na entrada na unidade visando mitigar o risco de queda, e o processo de avaliacdo
do risco deve ser reavaliado no acolhimento, consulta e exames. No setor de hemodidlise sera realizado
avaliacdo referente a escala de morse. O protocolo visa mitigar o risco de incidente e eventos adversos na
unidade e garantir uma assisténcia de qualidade e com seguranca ao paciente.

Protocolo de Cirurgia Segura
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Confirmacéao dos dados do paciente, checklist antes do procedimento, checklist pré anestesia e checklist pés
anestesico. Dentro do checklist deve ficar claro o local para realizagdo do procedimento. Durante o
treinamento foi explicado claramente o fluxo do protocolo.

Protocolo de Prevencéo de Lesédo Por Presséo

Para finalizar foi explanado sobre o protocolo de prevencéo de lesdo por presséo, o fluxo e o indicador. No
momento do treinamento foi explicado que o proposito maior do protocolo é a orientagdo. No setor de
hemodidlise, sera aplicado a escala de Braden, na qual no momento do treinamento foi realizado a
capacitacdo para o preenchimento da mesma.

Para finalizar o treinamento foi abordado sobre a importancia da seguranca do paciente, a qual permite
melhorar a assisténcia ofertada. As notificagBes de incidentes e eventos adversos, a qual podem ser

preenchidas tanto no google forms ou em casos necessarios no formulario impresso.

Proibido o uso de adornos

Estudos cientificos apontam que os adornos usados nos setores assistenciais abrigam agentes patogénicos,
aumentando o risco de infeccdo e comprometendo a seguranca do paciente. Isso porque eles dificultam a
higienizacdo adequada das méos e de superficies corpéreas.

Quais os riscos de adornos além disso, os adornos apresentam risco de contaminagdo, uma vez que
possibilitam o acumulo de agentes biolégicos e substancias quimicas, que podem ocasionar danos a salde
dos trabalhadores e por isso, o uso de adornos deve ser evitado. Como medida de seguranca, a NR32
determina que o empregador deve vedar o uso de adornos nos postos de trabalho de todos os trabalhadores
do servigco. S&o considerados adornos: aliancas, anéis, pulseiras, reldégios de uso pessoal, colares, brincos,
piercings expostos.

Treinamento de abandono e rotade fuga

As rotas de fuga, porvezes, ficam esquecidas, ja que muitas pessoas acham que a parte material do sistema
é suficiente. Contudo, ela é imprescindivel para salvar vidas e tornar o processo de combate ao incéndio mais
rapido e eficiente.

As rotas de fuga s8o os caminhos que as pessoas devem seguir, em casos de acidentes que exijam a
evacuacao do local. Mais do que ter placas de sinalizacdo, uma empresa deve seguir as exigéncias para que
as instrugfes sejam colocadas de forma clara e de facil entendimento. Em resumo, as rotas de fuga séo a
forma planejada, mapeada e detalhada de como deve acontecer a saida das pessoas de forma segura, rapida
e com bom escoamento. O plano de abandono apresenta objetivos especificos. Sua finalidade é definir uma
série de procedimentos em situagfes de emergéncia, a fim de garantir uma retirada segura e rapida dos
funcionarios e outras pessoas que estejam utilizando uma determinada area.
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